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С 15 ФЕВРАЛЯ 2008 В РОСИИ ОТКРЫТ ПРИЕМ ЭЛЕКТРОННЫХ 
ЗАЯВОК НА БРИТАНСКУЮ ВИЗУ 

 
С 15 февраля 2008 года в России начинает действовать прием электронных заявок на 
британские визы. При этом до 1 марта 2008 г. Британские визовые центры в Москве, 
Санкт-Петербурге и Екатеринбурге будут принимать и электронные заявки, и 
традиционные анкеты. 
С 1 марта 2008 г. Будут приниматься только электронные заявки. 
 
Британский генеральный консул в России Джессика Хэнд отметила: «Россия – не первая 
из стран СНГ, где состоялся переход на электронные заявки. Это уже произошло в 
Азербайджане, Беларуси, Казахстане и на Украине. Британские визовые службы 
стремятся сделать доступ к сервису электронных заявок максимально широким по всему 
миру. Опыт доказал, что новая технология позволяет ускорить процесс обработки заявок, 
сделать визовые процедуры удобнее для граждан, повысить качество работать визовые 
службы». 
 
Для получения более подробной информации, посетите вебсайты www.britaininrussia.ru и 
www.ukvac-ru.com.  
 
ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ РЕДАКТОРОВ 
Начиная с 15 февраля, электронную заявку на британскую визу можно будет заполнить на 
вебсайте www.visa4uk.fco.gov.uk. Ссылки на новую услугу, начиная с той же даты, можно 
будет найти на вебсайтах www.britaininrussia.ru и www.ukvac-ru.com.  
 
Выбрав тип визы (деловая, туристическая, студенческая и др.), заявитель получит для 
заполнения краткую (не более 4-6 страниц) анкету. Она включит только вопросы, 
значимые для данного типа визы. 
 
Электронная заявка требует заполнения всех предложенных полей, что способствует 
сокращению числа отказов по причине некорректного заполнения заявки. 
 
После отправки заявки на сервер в Великобритании, вся содержащаяся в ней информация 
зашифровывается: она будет доступна только уполномоченному персоналу. 
 
После отправки заявки, заявитель получит ее уникальный регистрационный номер на 
адрес своей электронной почты. 
 
Используя этот регистрационный номер, заявитель сможет забронировать время визита в 
ближайший Британский визовый центр – в Москве, Санкт-Петербурге или Екатеринбурге.  
 
Личный визит в Британский визовый центр остается необходимым. Заявителю нужно 
принести паспорт, распечатанную и подписанную анкету и другие дополнительные 
документы; заплатить консульский сбор и представить свои биометрические данные. 
Личный визит займет не более 15-20 минут. 
 
Как и ранее, Британские визовые центры будут исполнять только административные и 
технические функции. Решения о предоставлении виз по-прежнему будут приниматься в 
Британском посольстве в Москве или консульствах в Санкт-Петербурге и Екатеринбурге. 



 
 
Часто задаваемые вопросы в отношении обращений в режиме on-line 
 
 
Как мне узнать, нужна ли мне виза? 
 
Вы можете найти подробную информацию на основном сайте UK visas. 
 
Можно ли заполнить анкету в режиме on-line не на английском, а на других языках? 
 
Нет. Все анкеты для обращения за визой в Великобританию должны быть заполнены на 
английском языке. 
 
Возможно ли оплатить визу в режиме on-line? 
 
В настоящий момент, нет. Мы рассматриваем возможность предоставления такой услуги в 
будущем. 
 
На моем компьютере установлен блокировщик всплывающей рекламы. Повлияет 
ли это на работу вебсайта? 
 
В основном, с блокировщиками рекламы проблем не возникает, но некоторые из них не 
позволяют открыть страницы, содержащие Анкету, Распечатать и найти Сохраненное 
Заявление. Блокировщик сообщит Вам, что он блокирует данную страницу, и предложит 
опции, позволяющие при желании войти во всплывающее меню с этого сайта. 
 
Я не могу найти свое заявление. 
  
Возможно, это связано с тем, что Вы не сохранили заявление нажатием кнопки 
«сохранить» в анкете или открывали Ваше заявление в течение 7 дней, после как 
сохранили его в последний раз. Если Вы уверены, что сохраняли заявление в течение 
последних семи дней, освободите кэш-память (временные файлы в Интернете) и 
попытайтесь ещё раз. 
 
Я не смог или забыл распечатать свое заявление по завершении процесса 
обращения. 
 
В зависимости от конфигурации Вашего компьютера при попытке распечатать может 
возникнуть ошибка JavaScript. Чтобы найти заполненную анкету, выберите ссылку Найти 
Сохраненное Заявление на меню слева. Вас попросят ввести номер заявления и адрес 
электронной почты. Номер заявления включен в электронном сообщении, присланном 
нами, после того как Вы заполнили Ваше заявление. После того как заявление найдено, 
для распечатки анкеты Вы сможете воспользоваться стандартной кнопкой «печать» в 
верхней линейке меню Вашего компьютера. Запомните, что Вы не сможете редактировать 
Ваше заявление, после того как оно как оно было представлено на рассмотрение. 
 
Возможно ли обратиться on-line за визой в пункт назначения за пределами 
Великобритании? 
 
Нет. Если Вы хотите обратиться за визой на Британские зависимые территории, Вы 
должны заполнить бумажную анкету. Более подробную информацию Вы можете найти на 
сайте UK visas или www.ukvac-ru.com 



Я забыл записать, какие сопроводительные документы я должен прислать с 
заявлением на визу. 
  
Список требующихся документов будет указан в электронном сообщении, которое мы 
пришлем Вам по завершении процесса обращения. 
 
Я хочу обратиться за визой с целью усыновления. Что я должен делать? 
 
Свяжитесь с Консульским отделом посольства Великобритании или с Генеральным 
консульством. Передайте электронное сообщение в Британское посольство по адресу: 
Consular.moscow@fco.gov.uk. 
 
 

Часто задаваемые вопросы www.visappointments.fco.gov.uk 
 

Visa appointments 
On-line visa appointment booking system 

 
Что мне делать, если я не могу прийти в назначенное время? 
 
В электронном подтверждении, которое Вы получите, после того, как запишитесь на 
подачу документов, Вы сможете найти ссылку внизу, которая позволит Вам вернуться к 
записи с единственной целью отменить или назначить другое время для подачи 
документов. 
 
На каких языках работает сайт visaAppointments?  
 
В настоящее время сайт работает на английском, французском, немецком, испанском, 
португальском и голландском языках. 

 


